
crearis gmbh
Stollenrain 17
CH-4144 Arlesheim

Rechnungsanschrift:

Name 		

Kontakt 		

Adresse 		

PLZ  	 Ort 	

Telefon 		

Fax 		

Email 		

www 		

Lieferanschrift: (falls abweichend von Rechnungsanschrift)

Name 		

Kontakt 		

Adresse 		

PLZ  	 Ort 	

Kunden-Nr. 	

Neukunde

Fax an: +41 (0) 61 416 16 27 
info@crearis.ch

Art.-Nr.	 Bezeichnung	 Preis in CHF	 Menge	 Betrag in CHF	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

         .	    	    	    	    	

Mindestbestellwert netto CHF 300.00		  Gesamt:   	

Bestellung Bitte liefern Sie gemäss Ihren mir bekannten allg. Geschäftsbedingungen:

Alle Preise exkl. 7,6% MWST, Lieferung zu Lasten Kunde!

Datum und Unterschrift  	

Vielen Dank für Ihren Auftrag!



§1 Preise
Alle Preise sind in CHF (Schweizer Franken) ausgewiesen und 
exkl. Mehrwertsteuer sofern dieser für den Handel bestimmt 
sind. In Onlineshops sind die Preise für den Endkunden inkl. 
der gesetzlichen Mehrwertsteuer von 7.6%. 

§2 Bestellung / Lieferung
Alle Bestellungen sind verbindlich. Innerhalb der Schweiz und 
dem Fürstentum Liechtenstein verrechnen wir Ihnen pauschal 
einen Versandkostenanteil von CHF 9.80. Für Expressbestel-
lungen werden Versandkosten von CHF 20.- verrechnet. Be-
stellungen werden immer komplett versandt, es erfolgen kei-
ne Teillieferungen. Expressbestellungen vor 12:00 Uhr werden 
noch am selben Tag versandt sofern der Artikel an Lager ist. 
Die Lieferung erfolgt in der Regel innert 2-3 Werktagen. Bei 
einigen Produkten ist eine Lieferung nicht möglich, diese müs-
sen aus Sicherheitsgründen bei uns im Lager in 4144 Arles-
heim abgeholt werden. Eine entsprechender Hinweiss ist beim 
Artikelbeschrieb sichtbar. 

§3 Bezahlung
Bezahlen können Sie bequem per Rechnung innert 10 Tagen. 
Für Neukunden werden gemäss einer Bonitätsprüfung unter-
schiedliche Kontolimiten angeboten. Wir behalten uns vor, bei 
Überschreitung dieser Limite nicht alle Zahlungsmittel anzu-
bieten.
In den Onlineshops besteht die Möglichkeit mit der Post- oder 
Kreditkarte zu bezahlen je nach dem was zur Zeit verfügbar ist 
und angeboten wird. 

§4 Lieferung/Bezahlung ausserhalb der Schweiz
Zur Zeit sind nur Lieferungen in die Schweiz und Lichtenstein 
möglich. Firmen aus Deutschland oder Österreich wenden sich 
bitte an unseren Kundendienst. 

§5 Umtausch / Rückgaberecht
Artikel können innert 14 Tagen in einwandfreiem und unbe-
nutztem Zustand in der Originalverpackung per Post retour-
niert werden. Senden Sie uns den Track & Trace Code der Post-
Quittung per E-Mail zu. 

Wir garantieren unseren Kunden die Lieferung von einwand-
freien, neuen Produkten. Bitte beachten Sie, dass wir deshalb 
Artikel aus Seiden- oder Reispapier, personalisierte und be-
druckte Artikel jeder Art (T-Shirts, Homeshirts, gravierte Ar-
tikel, usw.), sowie aus hygienischen Gründen Unterwäsche 
und Bettwäsche nicht zurücknehmen können. Ebenfalls vom 
Rückgaberecht aus urheberrechtlichen Gründen ausgeschlos-
sen sind Software, Multimedia-Produkte, Tonträger, Videos 
und DVDs. 

Wurde die Ware beim Versand beschädigt, teilen Sie uns dies 
innert 48 Stunden per E-Mail mit. 

Schadenersatzforderungen wegen falschen Abbildungen, Tex-
ten und Preisen oder verspäteter Lieferung sind ausgeschlos-
sen. Preisänderungen bleiben vorbehalten. Gerichtsstand ist 
4144 Arlesheim. 

§6 Datenschutz
Wir verpflichten uns Ihre persönlichen Daten nicht an Dritte zu 
veräussern. Alle persönlichen Daten werden selbstverständlich 
vertraulich behandelt. Die für die Geschäftsabwicklung not-
wendigen Daten werden gespeichert und im Rahmen der Be-
stellabwicklung gegebenenfalls an verbundene Unternehmen 
weitergegeben. 

Wenn Sie diese Website nutzen, registrieren die Webserver 
unpersönliche Nutzungsdaten. Die Logfiles geben Auskunft 
über Ihre IP-Adresse, die zuletzt besuchte Seite, den verwen-
deten Browser, das Datum, die Uhrzeit und die angeforderte 
Datei. Zudem nutzen wir Webanalytic Tools zur Optimierung 
unserer Seite für den optimalen Kundennutzen. 

§7 Jugendschutz
Alkoholische Getränke dürfen innerhalb der Schweiz und Eu-
ropas gemäss den gesetzlichen Bestimmungen nicht an Ju-
gendliche unter 16 Jahren, Spirituosen nicht an Minderjährige 
unter 18 Jahren verkauft werden. Mit der Bestellung anerken-
nen Sie diese Bestimmungen und bestätigen, dass Sie zum 
Einkauf berechtigt sind. 

§8 Sicherheit
Ihre Kreditkartendaten werden mit bewährter SSL Technologie 
verschlüsselt. Jede Transaktion wird online bei den zuständi-
gen Kreditkarten-Unternehmen autorisiert. Auf Ihrer Kredit-
kartenabrechnung sind die Einkäufe unter Flammea Schweiz 
GmbH ersichtlich. Ihre Kreditkarten-Nummer wird von uns 
nicht gespeichert. 

§9 Eigentumsvorbehalt
Die gelieferten Artikel bleiben bis zur vollständigen Bezahlung 
Eigentum der crearis gmbh, 4144 Arlesheim. 

1.August 2009

Allgemeine Geschäftsbedingungen


